COMISION EJECUTIVA ESTATAL

DE ATENCION A VICTIMAS PARA AL CODIGO DE HONESTIDAD Y ETICA Y AL CODIGO DE CONDUCTA

0 U1l ELESTADO DE CHIAPAS
¢

PROTOCOLO DE ATENCION DE DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

QSRS  COBIERNO DEL ESTADO

DE LA COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A VICTIMAS
PARA EL ESTADO DE CHIAPAS.

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 1. El presente protocolo constituye un marco de referencia para orientar el
cumplimiento a lo previsto por el articulo 1, fraccion 1V, de los Lineamientos para la
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés de la Administracion Publica del Estado de Chiapas, publicado en el
Periodico Oficial No. 200 de fecha 22 de diciembre de 2021, y sera de observancia
general y obligatoria para las personas servidoras publicas de la Comision Ejecutiva
Estatal de Atencion a Victimas para el Estado de Chiapas.

Articulo 2. Para los efectos del presente Protocolo, se entendera por:

V.

VI.

VII.

VIIL.

Acuerdo: Acuerdo por el que se emite el Codigo de Honestidad y Etica de
los Servidores Publicos del Gobierno del Estado de Chiapas.

Base: Bases para la integracion, organizacion y funcionamiento - del

" Comité de Etica.

Codigo de conducta: Al instrumento deontolégico emitido por la persona
que ocupe la titularidad de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas para el Estado de Chiapas, a propuesta de su Comité de Etica,
previa aprobacion de su respectivo Organo Interno de Control, en el que
se especifique de manera puntual y concreta la forma en que las
Personas Servidoras Publicas aplicaran los principios, valores y reglas de
integridad contenidas en el Cédigo de Honestidad y Etica.

Cédigo de Honestidad y Etica: Al Codigo de Honestidad y Etica de los

- Servidores Publicos del Gobierno del Estado de Chiapas.

Comisiones: A los grupos de personas integrantes del Comité de Etica,
que atenderan asuntos especificos.

Comité: El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la
Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas para el Estado de
Chiapas.

Denuncia: A la narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o
conducta atribuida a una Persona Servidora Publica y que resulta
presuntamente contraria al Cédigo de Honestidad y Etica, al Codigo de

' Conducta o a las Reglas de Integridad.

Lineamientos: A los Lineamientos para la Integraciéon y Funcionamiento
de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la
Administracion Publica del Estado.
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IX. Personas Servidoras Publicas: A las personas servidoras publicas que
desemperfien un empleo, cargo, comision o funcién en el Organismo.

X. Protocolo: Al Protocolo de Atencion de Denuncias por Incumplimiento al
Codigo de Honestidad y Etica y al Codigo de Conducta ante el Comité de
Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Comision Ejecutiva
Estatal de Atencion a Victimas para el Estado de Chiapas.

XI. Reglas de integridad: Las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
funcién publica, sefialadas en el Cédigo de Honestidad y Etica.

XIl. - SHyFP: A la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica.
XIll. SIRDYQ: Al Sistema de Registro de Denuncias y Quejas de la SHyFP.

Articulo 3. El objeto del presente protocolo es establecer las bases de actuacion
necesarias para presentar y atender las denuncias ante el Comité, por presuntas
conductas contrarias al Codigo de Honestidad y Etica y al Cédigo de Conducta. (

CAPITULO SEGUNDO
De las Denuncias \

Articulo 4. Cualquier persona que conozca de posibles incumplimientos al Cédigo
de Honestidad y Etica, y al Codigo de Conducta podra formular denuncia, mediante \
los mecanismos previstos en el Cédigo de Conducta. (Anexo 1) \

Articulo 5. En las denuncias por discriminacion, hostigamiento sexual y acoso
sexual, el analisis debera realizarse, ademas, de conformidad con las disposiciones
del Protocolo de Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés en la Atencion de Presuntos Actos de Discriminacion y del Protocolo para
la Prevencién, Atenciéon y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual,
respectivamente.

Articulo 6. El Comité mantendra estricta confidencialidad del nombre y demas datos

de la persona que presente una denuncia y de los terceros a los que les consten los

hechos, asi como de la persona presunta responsable, el Comité no podra compartir
informacion sobre las denuncias hasta y en tanto, no se cuente con un
pronunciamiento final por parte de éste. En todo momento, los datos personales ®\
deberan protegerse de acuerdo a la ley de la materia.

Asi mismo, todas las personas que intervengan en el proceso de denuncia, deberan
suscribir acuerdo de confidencialidad y aviso de privacidad. (Anexo 2)

Articulo 7. Una vez recibida la denuncia, el Comité de Etica constatara que la
denuncia contenga:

1. Nombre de la persona denunciante.
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2. Domicilio o direccion electrénica para recibir notificaciones.

3. Nombre y, de ser posible, el cargo de la persona servidora publica de quien
se denuncian las conductas, o bien, cualquier otro dato que le identifique.

4. Narracion clara y sucinta de los hechos en los que se desarrollaron las
presuntas vulneraciones, sefialando las circunstancias de modo, tiempo y
lugar, las cuales pueden acontecer al interior de las instalaciones del
Organismo, o durante traslados, comisiones, convivencias, celebracion de
festividades, reuniones externas, entre otras.

5. Medios probatorios de la conducta: Documentos en formato fisico o
electrénico, sean o no expedidos por una institucion, tales como correos
electréonicos, mensajes telefonicos, fotografias, videos, audios, entre otros.

6. Medios probatorios de terceros que hayan conocido de los hechos, como la
Testimonial, a cargo de personas con conocimiento directo de los hechos
narrados, pudiendo ofrecer dos testigos preferentemente, por cada una de
las personas involucradas en la denuncia, en cuyo caso, la persona que
solicite la prueba debera sefalar los nombres y presentarlos a la
comparecencia que se sefale para el desahogo de la misma.

Las pruebas ofrecidas por las personas involucradas en la denuncia deberan estar
relacionadas directamente con los hechos manifestados, de modo que puedan
constatar las circunstancias de tiempo, modo y lugar en las que se desarrollaron.

Articulo 8. En caso de que la denuncia no cumpla con los requisitos 2, 3 y 4
establecidos en el articulo anterior, o bien, no sea clara la narracion de las
circunstancias de modo, tiempo y lugar; por Unica ocasién, se prevendra a la
persona denunciante a efecto de que subsane la deficiencia, en un plazo que no
deberd exceder de dos dias habiles, contados a partir de la notificacion
correspondiente, con el apercibimiento de que, de no cumplir en tiempo y forma, no
se dara tramite a la denuncia. Lo anterior, sin menoscabo de que la persona
denunciante pueda en fecha posterior volver a presentar la misma.

Articulo 9. Excepcionalmente, la denuncia podra presentarse verbalmente cuando
la persona denunciante no tenga las condiciones para hacerlo por escrito, en cuyo
caso la Secretaria Ejecutiva, persona consejera o persona asesora, segun
corresponda, deberan auxiliar en la narrativa de los hechos, y una vez se concluya
la misma, debera plasmarla por escrito y firmarse por aquella.

Articulo 10. El Comité podra tramitar denuncias anénimas, siempre que la narrativa
permita identificar a la o las personas presuntas responsables y los hechos
constitutivos de vulneraciones al Codigo de Honestidad y Etica o al Cédigo de
Conducta, en términos del articulo 7 del presente protocolo.
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CAPITULO TERCERO
De la tramitacion, medidas de proteccion e investigacion

Articulo 11. Recibida la denuncia en el Comité, y una vez que se corrobore el
cumplimiento de los requisitos para su admision previstos en el articulo 7 del
presente protocolo, en un plazo no mayor a cinco dias habiles, la Secretaria
Ejecutiva debera registrar en el Sistema SIRDYQ la informacién basica de la misma,
a efecto de generar un folio de denuncia que debera ser comunicado a la persona
denunciante.

Articulo 12. La administracion del Sistema SIRDYQ, estara a cargo de la Secretaria
Ejecutiva.

Articulo 13. Una vez registrada la denuncia en el Sistema SIRDYQ, dentro de los
tres dias habiles siguientes, la Secretaria Ejecutiva, procedera a realizar la
propuesta de acuerdo, que se sometera a los integrantes del Comité, a efecto de
que estos analicen la denuncia y se proceda a realizar la sesion correspondiente,
en la que se decidira: ‘

1. Acordar dar tramite o no a la denuncia respectiva.

2. Analizar la conveniencia de emitir medidas de proteccion y, en su caso, las
propondra al Organo Administrativo correspondiente.

3. De ser procedente, se turnara a una Comision conformada por integrantes
del Comité, quienes daran la atencion a la denuncia, asi como elaboraran o
se encargaran del analisis o elaboracién de los proyectos de determinaciones
de las mismas.

Una vez admitida la denuncia, el procedimiento debera tramitarse hasta su debida
conclusion, teniendo el Comité como maximo cuatro meses.

Articulo 14.- Cuando los hechos denunciados no sean competencia del Comité, la
persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva procurara orientar a la persona
denunciante, indicandole, la o las instancias a las que podra acudir para tales
efectos.

Cuando el Comité no pueda conocer de un asunto en razoén de que las personas
denunciadas no son servidoras publicas, éste analizara las conductas referidas en
el escrito y podra adoptar las medidas pertinentes para prevenir la comision de
dichas conductas o continuacién de las mismas, a través de mecanismos de
sensibilizacion y difusion.

Articulo 15. En cualquier momento, el Comité podra solicitar al Organo
Administrativo correspondiente, medidas de proteccién a denunciantes, cuando asi
lo considere, atendiendo a la naturaleza de los hechos denunciados, estas medidas,
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podran emltlrse de oficio o a peticién de la parte interesada, sin que ello implique
prejuzgar sobre la veracidad de los hechos denunciados y, atendiendo a las
circunstancias del caso. De forma enunciativa y no limitativa, podra consistir en:

1. La reubicacion fisica o cambio de Organo Administrativo, ya sea de la
presunta victima o de la persona denunciada.

2. La autorizacion a efecto de que la presunta victima realice su labor o funcion
fuera del centro de trabajo, siempre y cuando sus funciones lo permitan.

3. Cualquier otra que establezcan los protocolos especializados y demas
instrumentos normativos en la materia.

En la implementaciéon de las referidas medidas, el Comité debera contar con la
anuencia de la presunta victima y del titular de Organo Administrativo
correspondiente, con la finalidad de procurar la integridad de las personas
implicadas en el procedimiento; evitar para la presunta denunciante, la
revictimizacion, perjuicios de dificil o imposible reparacién, vulneracion de derechos
humanos e impedir la continuacion o reiteracion de las conductas u omisiones
denunciadas.

Articulo 16. La Presidencia del Comité sera la responsable de notificar a-los
Organos Administrativos correspondientes y a las personas involucradas, el
otorgamiento de las medidas de proteccion, y ejecutar las acciones que se dicten,
priorizando medios electronicos en caso de urgencia; previo acuerdo emitido por el
Comité, en el que se especificara.

1. Las causas que motivan la medida.

2. Eltipo de medida o medidas que se solicita adoptar.
3. La o las personas que se protegeran.
4

Las personas servidoras publicas o los Organos Administrativos a los que se
les debera notificar la medida, a fin de que, en el ambito de sus atribuciones,
coadyuven a su cumplimiento.

Articulo 17. La Comision correspondiente o el Comité, segln el caso, a través de
la Presidencia, podréa solicitar la informacién que estime necesaria a los Organos
Administrativos del Organismo, asi como a las personas servidoras publicas que
considere, a excepcion de las involucradas en la denuncia, a efecto de contar con
elementos probatorios que le permitan advertir la existencia de probables
vulneraciones al Cédigo de Honestidad y Etica o al Caodigo de Conducta.

Articulo 18. Realizada la indagacion inicial, si advierte elementos que apunten a
probables vulneraciones al Cédigo de Honestidad y Etica o al Codigo de Conducta,
se notificara a la parte denunciada sobre la existencia de la denuncia en su contra,
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asi como las conductas que se le atribuyen, a efecto de que, en un plazo no mayor
a seis dias habiles, sefale por escrito lo que a su derecho convenga, y en su caso,
presente las pruebas que considere necesarias, en las cuales deberan estar
directamente relacionadas con los hechos denunciados.

Articulo 19. En caso de no contar con elementos que apunten a la existencia de
una probable vulneracion al Cédigo de Honestidad y Etica o Codigo de Conducta,
debera notificar a la parte denunciante el resultado de su indagacién, sefialando las
razones que sustenten la determinacion de conclusion y archivo del expediente.

Articulo 20. Una vez concluido el plazo establecido en el articulo 18 del presente
protocolo, el Comité, o en su caso, la Comision, citara a entrevista a las personas
involucradas en la denuncia, en una fecha que no debera ser posterior a los diez
dias habiles. A la conclusién de cada entrevista, firmaran un acta en la que se
asentaran las manifestaciones desahogadas.

El citatorio a entrevista que emita el Comité, o en su caso, la Comision, debera
apercibirse a la persona denunciada, que, en caso de no acudir a la diligencia, de
forma justificada, se le citara hasta por una segunda ocasion a través de la persona
titular del Organo Administrativo en que se encuentre adscrita o en su caso, en
donde se encuentre comisionada.

El Comité, o en su caso, la Comisién, debera garantizar que la o las entrevistas
sean celebradas por separado, de modo que las personas involucradas en la
denuncia no se encuentren en la misma diligencia o que se tenga algun contacto
entre ellas.

Lo dispuesto en el presente articulo sera también aplicable para el desahogo de las
pruebas testimoniales que en su caso ofrezcan las personas involucradas en la
denuncia, en lo que corresponda, o cuando el Comité las estime necesarias a fin de
allegarse de los medios para emitir su determinacion.

Articulo 21. Las pruebas en el procedimiento podran consistir en:

1. Documental: En formato fisico o electrénico, sean o no expedido por una
institucion, tales como correos electrénicos, mensajes telefonicos,
fotografias, videos, audios, entre otros.

2. Testimonial: A cargo de las personas con conocimiento directo de los hechos
narrados, pudiendo ofrecer dos testigos preferentemente, por cada una de
las personas involucradas en la denuncia, en cuyo caso, la persona que
solicite la prueba debera sefalar los nombres y presentarlos a la
comparecencia que se sefiale para el desahogo de la misma.
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Las pruebas ofrecidas por las personas involucradas en la denuncia deberan estar
relacionadas directamente con los hechos manifestados, de modo que puedan
constatar las circunstancias de tiempo, modo y lugar en las que se desarrollaron.

Articulo 22. Los integrantes del Comité de Etica, quedaran impedidos para conocer
de una denuncia, cuando exista un conflicto de interés; debiéndose proceder de
conformidad a lo establecido en el articulo 34 de los Lineamientos.

Cuando la Persona Asesora o Consejera, se encuentra impedida para conocer de
una denuncia y, por consiguiente, de brindar el acompafamiento necesario, esta
debera excusarse haciendo de conocimiento de tal situacion a la persona titular de
la Presidencia del Comité de Etica y a la presunta victima.

Articulo 23. Cuando los hechos denunciados afecten la esfera personal de la parte
denunciante y no asi al ejercicio del servicio publico, el Comité de Etica a través de
la Presidencia, citara a la persona involucrada en la denuncia a mediacién, en un
plazo no mayor a cinco dias habiles posteriores al cierre de entrevistas, en cuya
diligencia deberan estar presentes la persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva,
quien fungira como mediadora, y la persona representante del Organo Interno\de
Control ante el Comité de Etica, a fin de coadyuvar en la diligencia de mediacién;\o
anterior a efecto de solucionar el conflicto planteado.

Por ningun motivo podran ser materia de mediacion, los actos u omisiones en los
que se estime la posibilidad de propiciar situaciones de revictimizacién, asi como en
aquellos casos de discriminacién, acoso y hostigamiento de caracter sexual,
considerando lo dispuesto en los Protocolos y normas especializadas.

Articulo 24. Durante la mediacion debera procurarse facilitar el dialogo y la
adopcion de compromisos efectivos, emitiéndose constancia por escrito de la
diligencia.

En el desarrollo de la sesién, se invitara a las personas involucradas a reflexionar y
realizar juicios éticos respecto de las conductas imputadas, con el objetivo de arribar
a soluciones que pongan fin a los conflictos; lo cual sera orientado por la persona
que ocupe la Secretaria Ejecutiva, debiendo actuar con liderazgo e imparcialidad.

De no existir acuerdo de mediacion entre los involucrados, el Comité de Etica
debera desahogar las pruebas que en su caso se hayan ofrecido, a efecto de
elaborar el proyecto de determinacién correspondiente.

Articulo 25. Una vez llegado a un acuerdo, se hara constar mediante acto que
debera ser firmada por las personas involucradas, asi como por la persona que
ocupe la Secretaria Ejecutiva y la persona que represente al Organo Interno de
Control ante el Comité de FEtica, quedando a disposicion de las primeras una copia
del documento descrito.
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Dicha acta se hara de conocimiento del Comité de Etica en la sesion proxima
siguiente a la que haya lugar y se dara por concluido el asunto en cuestion.

Articulo 26. El Comité de Etica debera verificar el cumplimiento de las acciones
comprometidas en el acuerdo de mediacion, y en caso de incumplimiento, podra
acordar la reapertura del expediente y emitir una determinacion en términos de los
presentes Lineamientos.

CAPITULO CUARTO
De la Resolucion, Pronunciamiento, Determinaciones
y Notificaciones

Articulo 27. Desahogadas las pruebas que en su caso se hayan ofrecido, la titular
de la Presidencia del Comité de Etica, a través de la Secretaria Ejecutiva contara
con diez dias habiles, para elaborar el proyecto de determinacién y someterlo a
consideracion del Comité de Etica.

El Comité de Etica contara con un plazo de diez dias habiles, contados a partir de
que le sea presentado el proyecto, a efecto de que en la sesidén a que se convoque
se emita la determinacion correspondiente.

En los casos en que se haya conformado una comisién, ésta sera quien elabore el
proyecto de determinacion, y de igual forma lo sometera a consideracion del Comite
de Etica, en el tiempo y forma establecido en el parrafo primero de este articulo.

Articulo 28. El proyecto de determinacion debera contener:

1. El andlisis puntual de todos los hechos y conductas denunciadas, y la
valoracion de cada una de las pruebas que en su caso hayan sido ofrecidas.

2. Los fundamentos legales correspondientes, sefialando los principios, valores
o reglas de integridad del Cédigo de Honestidad y Etica o del Cédigo de
Conducta, que hubieren sido vulneradas. '

3. El sentido de la determinacion.

Articulo 29. La resoluciéon, pronunciamiento o determinacioén que emita el Comité
de Etica, debera estar orientada a realizar acciones de capacitacion, sensibilizacion,
difusién o mejora de procesos, a fin de evitar que las vulneraciones identificadas
sigan ocurriendo.

En los asuntos en que se ventilen casos de hostigamiento sexual, acoso sexual o
de discriminacion, el Comité de Etica debera comunicar a las personas involucradas
sus observaciones y, en su caso, las recomendaciones que estime/pertinentes.
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Cuando el Comité de Etica advierta elementos que presuman la comision de alguna
falta administrativa en términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas
para el Estado de Chiapas, dara vista al Organo Interno de Control de la Secretaria.

Articulo 30. La resolucion, pronunciamiento o determinacién que emita el Comite
de Etica, podra consistir en:

1. Recomendaciones individuales, dirigidas a las personas que hubieren
vulnerado alguno o varios de los principios, valores o reglas de integridad
previstos en el Cédigo de Honestidad y Etica o Cédigo de Conducta.

2. Recomendaciones generales cuando el Comité de Etica advierta que es
necesario reforzar determinados principios, valores o reglas de integridad en
una o varios Organos Administrativos.

3. Dar por concluido el asunto al no advertir vulneraciones al Cédigo de
Honestidad y Etica o al Cédigo de Conducta correspondientemente; o bien,
por configurarse algunos de los supuestos previstos en el articulo 65 de los
Lineamientos.

Ny

S

Articulo 31. Una vez que el Comité de Etica emita sus determinaciones, éstas\ (
deberan ser notificadas a las personas denunciantes y denunciadas, asi como alas !

superiores jerarquicas de cada una de ellas en un plazo no mayor a tres dias
habiles.

Las recomendaciones deberan hacerse de conocimiento de la persona titular del
Organo Administrativo en el que se encuentre adscrita o comisionada la persona a
quien se hubiere emitido la recomendacion.

TRANSITORIOS

Primero.- El presente Protocolo de Atencion de Denuncias por Incumplimiento del
Cadigo de Honestidad y Etica y al Cédigo de Conducta ante el Comité de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Interés de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas para el Estado de Chiapas, entrara en vigor a partir de la aprobacion y
firma de los integrantes del Comité de Etica.

Segundo.- Los casos no previstos en este Protocolo de Atencion de Denuncias por
Incumplimiento del Cédigo de Honestidad y Etica y al Cédigo de Conducta, ante el
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Comisién Ejecutiva
Estatal de Atencion a Victimas para el Estado de Chiapas, seran resueltos por el
Comité de Etica.
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| DEATENCIGN A VICTIMAS PARA AL CODIGO DE HONESTIDAD Y ETICA Y AL CODIGO DE CONDUCTA

{ EL ESTADO DE CHIAPAS

Bl DE LA COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A VICTIMAS
‘& 4 PARA EL ESTADO DE CHIAPAS.

Tercero.- Para su conocimiento y debida observancia, publiquese en el portal de la
Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas para el Estado de Chiapas.

Dado en las Instalaciones de la Sala de Juntas de la Delegacion Administrativa de
la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas para el Estado de Chiapas; a
los cinco dias del mes de diciembre de dos mil veintidos.

INTEGRANTES TITULARES PERMANENTES

PRESIDENTE

Delega ini ' 2 : & id4 _

SECRETARIO EJECUTIVO

SECRETARIO TECNICO

Lic. Ebrain Culebro Carrillo
Auxiliar Administrativo “C”
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PROTOCOLO DE ATENCION DE DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

A A COMISION EJECUTIVA ESTATAL P - <
B e ATENCIGN A VicTiMAS PARA AL CODIGO DE HONESTIDAD Y ETICA Y AL CODIGO DE CONDUCTA
: DE LA COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A VICTIMAS

8
B COBIERNO DEL ESTADO

PARA EL ESTADO DE CHIAPAS.

| /
INTE"GRANTES T T/ULARES TEMPORALES

—

&

Lic. id"'Vazguez Hernandez

Lic. A >,/
Director de A ocy a'Juridica Estatal de Enlace “D”
A/ Cj 7 jctimas

RE/EéESENTANTE DEL ORGAN TERNO DE CONTROL

Lic. Ju z Ramirez
Contralor de Auditéria Publica para el
Sector Segurjdad y Proteccién Civil
Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica

INVITADO PERMANENTE

Las firmas que anteceden, corresponden al Protocolo de Atencion de Denuncias por Incumplimiento al Cédigo
de Honestidad y Etica y al Cédigo de Conducta, ante el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas para el Estado de Chiapas, de fecha cinco del mes de

diciembre de dos mil veintidés.

Pagina 11|11



;?3";331'3( COMISION EJECUTIVA ESTATAL Anexo 1 -
DE ATENCIGN A VICTIMAS PARA FORMULARIO PARA PRESENTAR LA DENUNCIA ANTE EL COMITE
DE ETICA DE LA COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A

§  GOBIERNO LEL ESTALO
VICTIMAS PARA EL ESTADO DE CHIAPAS.

ANTES DE LLENAR EL FORMATO, FAVOR DE LEER EL INSTRUCTIVO DE LLENADO

Lugar (*): Fecha (*):

DATOS DE LA PERSONA QUE PRESENTA LA DENUNCIA:

Nombre (*):

Direccidn (*):

Tel. oficina y/o Ext.: Teléfono celular (*):

Organismo Publico (*):

Cargo o puesto: Area laboral:

Nombre del Jefe inmediato:

Correo electrénico:

Identificacién oficial (*):

Lengua materna (en caso de requerir traductor especifique):

Relacién laboral: ( ) Confianza ( )Base ( ) Contrato ( ) Otro

DATOS DE LA PERSONA SERVIDORA PUBLICA CONTRA QUIEN SE PRESENTA LA DENUNCIA:

Nombre (*):

Tel. oficina y/o Ext.: Teléfono celular (*):

Nombre del Jefe inmediato:

Organismo Publico (*):

Cargo o puesto: Area laboral:

éSe desconocen los datos?

Describa los rasgos fisicos de la persona o cualquier otro dato que la identifique:

Ocurrié en: Lugar (*): Fecha/Periodo (*):

¢Con qué frecuencia han ocurrido los hechos o conductas?

Breve narracién légica y cronolégica del hecho o conducta, sefialando circunstancias de modo, tiempo y
lugar (*):




COMISION EJECUTIVA ESTATAL Anexo 1

| DEATENCION A VCTIMAS PARA FORMULARIO PARA PRESENTAR LA DENUNCIA ANTE EL COMITE

EL ESTADO DE CHIAPAS

.‘ ) GOBIERNO DEL ESTADO DE ETICA DE LA COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A
VICTIMAS PARA EL ESTADO DE CHIAPAS.

¢Cuenta con elementos que pudieran fortalecer los hechos o conductas antes narrados? () No

() Si, Anexarlos (ejemplo: correos electrénicos, mensajes telefénicos, fotograffa, videos, audios)

DATOS DE LOS TESTIGOS

Nombre del Testigo1(*):

Direccidn (*):

Teléfono (*):

Correo electrénico:

¢Trabaja en la Administracion Publica Estatal? (*) ()si ( )No A

Nombre del Testigo2(*): \\
Direccidn (*):

Teléfono (*):

Correo electrénico:

¢Trabaja en la Administracion Publica Estatal? (*) ()si ( )No
MEDIDAS DE PROTECCION /

éRequiere que se implementen medidas de proteccidn durante el proceso?  ( )Si ( )No

() Cambio de Organo Administrativo de la presunta Victima.
¢Cudl propone o elegiria? () Cambio de Organo Administrativo del denunciado.
() Otra, especifique:

FIRMA DE LA PERSONA QUE PRESENTA LA DENUNCIA



R,
"‘Q‘;"‘ COMISION EJECUTIVA ESTATAL Anexo 1

DE ATENCION'A VICTIMAS PARA FORMULARIO PARA PRESENTAR LA DENUNCIA ANTE EL COMITE

f{iﬁ | ELESTADO DE CHIAPAS
\ ,{; GOBIERNO DEL ESTADO DE ETICA DE LA COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A

VICTIMAS PARA EL ESTADO DE CHIAPAS.

INSTRUCTIVO DE LLENADO

1. Lugar en donde se presenta la denuncia. *

2. Fecha en la cual se presenta la denuncia. *
Datos de la persona que presenta la denuncia:

3. Anotar el nombre y apellidos. *

4. Direccion particular. *

5. Numero telefdnico de oficina y/o Extension.

6. NuUmero de teléfono celular. *

7. Organismo publico al que corresponde (Secretaria de Hacienda o Comision Ejecutiva Estatal

de Atencion a Victimas para el Estado de Chiapas.

8. Cargo o puesto.

9. Area laboral.

10. Nombre del Jefe inmediato.

11. Correo Electronico.

12. Copia de Identificacién Oficial (versién publica): Unicamente se requiere sea visible el
nombre, firmay foto *
13. Lengua materna (en caso de requerir traductor) indica en el formato.
14. Selecciona el tipo de relacién laboral (Base, confianza, contrato u otro).
Datos de la persona servidora publica contra quien se presenta la denuncia: \
15. Anotar nombre y apellidos. * g
16. Anotar el niumero de teléfono de oficina donde labora. L
17. Anotar el nimero de celular. \\
18. Anotar el nombre del Jefe inmediato. A
19. Organismo publico al que corresponde (Secretaria de Hacienda o Comisidn Ejecutiva Estatal
de Atencidn a Victimas para el Estado de Chiapas.
20. Anotar el cargo o puesto. *
21. Anotar el drea laboral donde se encuentra fisicamente.
22. Se desconocen los datos de la persona servidora publica denunciada; describa los rasgos -
fisicos o algun otro dato que la identifique. * %
23. Anotar el lugar donde ocurrieron los hechos denunciados. *
24. Indique la fecha o periodo en que ocurrieron los hechos denunciados. *
25. Indicar si la conducta denunciada ha ocurrido mas de una vez.
26. Descripcion breve de como ocurrieron los hechos o conducta denunciada de forma logica y
cronoldgica. (modo, tiempo y lugar) *
27. Marcar en la opcién Si cuenta con elementos de prueba que puedan fortalecer los hechos
narrados, los cuales deberan anexar, o de lo contrario debera marcar la opcién No.
Datos de los testigos: si cuenta con mas de 1 testigo, anote los datos de las personas que se
requieren en el presente.
28. Anotar nombre y apellido *
29. Anotar la direccién del domicilio.
30. Anotar el teléfono celular.
31. Anotar el Correo Electronico.
32. Marcar la opcién Si o No, trabaja en la Administracién publica. *

/




COMISION EJECUTIVA ESTATAL Anexo 2

|| DR ATRNCION A VICTIMAS PARA ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD ANTE EL COMITE DE ETICA DE

" | ELESTADO DE CHIAPAS

GOBIERNO DEL ESTADO LA COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A VICTIMAS
PARA EL ESTADO DE CHIAPAS.

ANEXO 2

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas a __de de

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
de la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion de
Victimas para el Estado de Chiapas.

Presente.

El (la) que suscribe C. , acepta las condiciones de resguardo, reserva, .’
custodia y proteccién de la seguridad y confidencialidad de la informacién, datos personales y de
todo tipo de documentos propiedad de la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion de Victimas para
el Estado de Chiapas, qué con motivo de mi participacién en el proceso de denuncia ante el Comité
de Etica, tenga conocimiento.

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacion que me sea proporcionada
por el Comité de Etica de la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién de Victimas para el Estado de
Chiapas, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electrénica, informatica u holograéfica,
contenida en cualquier tipo de documento, qué puede consistir en: expedientes, reportes, estudios,
actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro de
documento el ejercicio de las facultades, funciones y competencias del Comité de Etica de la
Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién de Victimas para el Estado de Chiapas, sinimportar su fuente

o fecha de elaboracién. N
La informacién que me sea proporcionada serd considerada como confidencial, en los términos de \
la ley de la materia, por lo que me obligé a no divulgarla. :

Qué es mi responsabilidad no reproducir, hacer pablica o divulgar a terceros la informacion, objeto "\\
del presente acuerdo y de cumplir con las medidas de seguridad. \

N\
Me obligd a guardar la secrecia de la informacion de caracter confidencial por tiempo indefinido, asi \\
como devolver cualquier documentacién, antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte, que

constituyen informacién amparada por el deber de confidencialidad objeto del presente en el
supuesto de que cese la relacién o prestacion del servicio con la Comisién Ejecutiva Estatal de
Atencién de Victimas para el Estado de Chiapas, por cualquier motivo. Dicha obligacion extiende su
vigencia indefinida, pues la informacién confidencial no estd sujeta a temporalidad alguna.

Atentamente

Nombre completo:

Puesto o Cargo:

Firma:






