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Tustla Gutiérrez, Chiapas, martes 07 de febrero de 2023.
Asunto: Orden del dia de la Tercera Sesion Ovdinaria del Pleno del ITAIPCH.

Comisionado Presidente, Comisionada Titular de la Ponencia “A"y
Comisionado Titular de la Ponencia “C". ’

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y

Proteccion de Datos Personales del Estado de Chiapas.

EDIFICIO.

Con toda atencidn me dirijo a ustedes para hacer de su conocimiento el orden del dia que se someleri a
consideracion del Organo Colegiado en la Tercera Sesion Ordinaria a celebrarse ¢l jueves nueve de febrero de
dos mil veintitrés a las trece horas en la Sala de Plenos del Organo Garante, bajo ¢l siguiente:

ORDEN DEL DIA

1.-Bienvenida

2.- Pase de Asistencia

3.- Declaracién de quérum legal ¢ Instalacién de Ja Sesién.

4.- Andlisis, Discusion y en su caso aprobacion del orden del dia.

5.- Andlisis, discusion y en su caso aprobacién de las proyectos de vesolucidn que carresponden a expedientes
de recursos de revisién y denuncias en contra de diversos sujetos obligados porley, sienda estos los siguientes:

a) Ponencia "A".- mediante oficio niimero FTAIPCH/PA/009/2023 la Comisionada ponente Mtra. Marlene
Marisol Gordillo Figueroa, somete a consideracion del colegindo los siguientes proyectos de
resolucion.-

: ApLdleni j
IP/PNT/635/2022-A
1P/PNT/63B/2022-A
1P/PNT/6A1/2022-A

Ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez - SMAPA

Ayuntamiento de Arriaga

Ayuntamiento de Arriaga

4 IP/PNT/ 6kl /2022-A Secretaria de Educacion
5 IP/PNT/647/2022-A Ayuntamiento de Sabanilla
6 IP/PNT/653/2022-A Ayuntamiento de Tonali

1P/PNT/656/2022-A

Congreso del Estado

IP/PNT/668/2022-A

Universidad Tecnoldgica de la Selva (UT Selva)

9 IP/PNT/671/2022-A Ayuntamiento de Tecpatdn
10 1P/PNT/677/2022-A Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas
11 1P/PNT/680/2022-A Ayuntamiento de Huixtla
1| DEN/376/2022-A Ayuntamiento de Emiliano Zapata AT
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b) Ponencia "B".~ mediante oficio nimero ITAIPCH/PB/03/2023 el Comisionando Dr. Hugo Alejandro
Villar Pinto, somete a consideracion del colegiado los siguientes proyectos de resolucion.-

0a la infarmacion.

SujgroOblgado

1 1P/PNT/537/2022-B Colegio de Bachilleres de Chiapas
1P/PNT/549/2022-B Ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez
K ) 1P/PNT/570/2022-8 Ayuntamiento de Ocosingo
4 1P/PNT/609/2022-B Secretarfa /Instituto de Salud
5 IP/PNT/612/2022-B Instituto Chinpaneco de Educacion para Javenes y Adultos
6 IP/PNT/618/2022-B Ayuntamiento de Emiliano zapata
7 1P/PNT/624/2022-B Universidad Intercultural de Chiapas
8 1P/PNT/630/2022-B Secretarfa/ Instituto de Salud
9 IP/PNT/636/2022-B Ayuntamiento de Arriaga
654/2022-B Ayuntamiento _(_i_g_ Oxchuc
1 DEN-392-2022-B il Ayuntamicnto de Tapilula
2 DEN-395-2022-8 Ayuntamiento de Pijijiapan
3 DEN-398-2022-B Ayuntamiento de Angel Albino Corzo -
4 DEN-401-2022-8 Ayuntamiento de Suchiate

¢) Ponencia "C".- mediante oficio nimero ITAIPCH/PC/04/2023 el Comisionando Mtro. Jests David
Pineda Carpio, somete a consideracion del colegiado los siguientes proyectos de resolucidn.-

LRpedisnts ] L
1 1P/PNT/487/2022-C " Instituto Estatal del Agua
2 IP/PNT/490/2022-C Secretaria de Educacion
3 1P/PNT/517/2022-C Secretarfa de Hacienda
4 IP/PNT/520/2022-C Instituto Tecnoldgica Supevior de Cintalapa
5 IP/PNT/523/2022-C Secretarfa / Instituto de Salud
6 1P/PNT/544/2022-C Secretaria de Obras Piiblicas - SOP
7 1P/PNT/577/2022-C Gubernatura
8 IP/PNT/589/2022-C Secretarfa de agricultura, Ganaderia y Pesca (SAGyP)

6. Se da cuenta al Pleno del oficio: ITAIPCH/DCyPT/051/2023 mediante el cual la Dra. Rosario G. Chédvez

Moguel, Directora de Capacitacidn y Promacion de la Transparencia somete a consideracion la emision de
N

dictamenes de cumplimiento con relacion a los documentos de seguridad de los siguientes sujetos abligados: - \
1. Auditorfa Superior del Estado / 1S
2. Centra Estatal para el Mejoramiento del Zoomat (CEMZOOMAT) ST AW
3. Comision Estatal de Reforma Regulatoria %‘/{f{ i j
4, Comisién Estatal de atencidn a victimas by v
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5. Consejerfa Jurfdica del Gobernador

6. Instituto de Ciencia, Tecnologfa e Innovacian (1CTIC)

7. Instituto Chiapancco de Educacidn para jovenes y adultos (ICHE]JA)
8. Inslituto de la Juventud del estada de Chiapas

9. Instituto Estatal del Agua ‘ .
10, Instituto de Seguridad Sacial de los Trabajadores del Estado de Chiapas (ISSTECH)

11. Instituto de la Infraestructura Fisica Educativa (INIFECH)

12. Junta Local de Conciliacion y Arbitraje '

13. Promotora de Vivienda de Chiapas

14, Secretarfa para el Desarrollo Sustentable de Pueblos Indigenas (SEDESPL)
15, Secretariado Ejecutivo del Sistema Anticorrupcién del Estado de Chiapas
16. Secretasfa de Economia y el Trabajo

17. Secretarfa de la Honestidad y Funcion Phblica

18. Sociedad Operadora de Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo

19. Ayuntamiento del municipio de Ostuacin

20. Tribunal Administrativo del Poder Judicial de Chiapas

21. Ayuntamiento del municipio de Francisco Ledn

22. Ayuntamiento del municipio de Ocotepec

23. Ayuntamiento del municipio de Oxchuc

24, Ayuntamiento del municipio de Tecpatin

25, Ayuntamiento del municipio de Tuxtla Gutiérrez - ICIPLAN

26, Ayuntamiento del municipio de Tuxtla Chico

27. Partido Accion Nacional (PAN)
28. Sindicato de Trabajadares Chinpanecos al Servicio del Ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez (SITRACHISA)

29, Sindicato de Trabajadores al Servicio del Sistema de agua Potable y Alcantarillado Municipal, San Cristobal

de las Casas (SITRASAPAM)
30, Sindicato de Trabajadores al Servicio del Poder Legislativo del estado de Chiapas.

7. Se da cuenta al Pleno del memordndum niimero: ITAIPCH/D]/038/2023 mediante el cual el Miro. Aben
Amar Rabanales Guzmin, Director Jurfdico informa vespecto al camplimiento del acuerdo décimo dictado en la
segunda sesion ordinaria de este cuerpo colegiacdo,

8. Se da cuenta al Pleno del oficio: UTS/AG/UT/001/2023 suscrito por Ia Lic. Guadalupe Gamez Chandoqui,
Presidenta del Comité de Transparencia y Acceso a la Informacion Priblica de la Universidad Tecnolégica de la
selva mediante el cual solicita la suspension temporal respecto al cumplimiento de las obligaciones en matevia

de transparencia. '

9. Se da cuenta al Pleno del memordndum: ITAIPCH/DVyYT1/0043/2023 mediante el cual el Dr. Arturo Noitier
Herrera Malina, Director de Verificacidn y Tecnologias de la Informacion, somete a consideracion el informe de
cumplimiento de resultado de la etapa de mediacion con el Sindicato de Trabajadores Administrativos de la
Universidad Auténoma de Chiapas (STAUNACH).

z 10. Se da cuenta al Pleno del memordndum: ITAIPCH/DVYTI/0044/ 2023 mediante el cual el Dr. Arturo
Noitier Herrera Molina, Director de Verificacion y Tecnologfas de la Informacion, somete a consideracion el
informe del cumplimiento a la cuenta piblica en la primera etapa de verificacidn al Ayuntamiento del

municipio de Tapachula

11. Se da cuenta al Pleno del memordndum: ITAIPCH/DVYTI/0045/2023 mediante el cual el Dr. Arturo Noitier
Herrera Molina, Director de Verificacién y Tecnalogias de la Informacién, somete a consideracion la primera
etapa de verificacidn de las disposiciones emitidas par el CACE a los siguientes sujetos  obligados:
Ayuntamiento de los nunicipios de Ocozocoautla de Espinasa, Ostuacin y Osumacinta.
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1. OBJETIVO DEL DOCUMENTO DE SEGURIDAD

El presente documento tiene por objeto ofrecer el marco de trabajo necesario para la proteccion de
los datos personales en posesidn de la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas para el
Estado de Chiapas (en adelante la CEEAV), como un medio para cumplir con las obligaciones que
establecen la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de
Chiapas (en adelante la LPDPPSOCHIS) y los Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Chiapas (en adelante los Lineamientos), asi como el
resto de la normatividad que emane de ambos ordenamientos; estableciendo con ello los elementos
y las actividades de gestién para la operacién y control de los procesos que impliquen el tratamiento
de datos personales, a efecto de protegerlos de manera sistemdtica y continua, y promover la

adopcidén de buenas practicas.

2. RESPONSABILIDADES

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 113 de la LPDPPSOCHIS, que establece que el Comité
de Transparencia es la maxima autoridad interna en materia de proteccion de datos personales y
que tiene entre sus funciones la de coordinar, supervisar y realizar las acciones necesarias para
garantizar el derecho a la proteccién de los datos personales en la organizacion del responsable,

dicho drgano colegiado tendra las siguientes funciones:

I.  Elaborar, aprobar, coordinar y supervisar el programa de proteccién de datos personales (en
adelante el programa), en conjunto con las reas que estime necesario involucrar o consultar;

Il.  Proponer cambios y mejoras al programa, a partir de la experiencia de su implementacién;
IIl. Dar aconocer el programa al interior de la CEEAV;
IV. Coordinar la implementacién del programa en las dreas ce la CEEAV;

V. Asesorar a las areas en la implementacién del programa, con el apoyo de la Unidad de
Transparencia;

VI. Presentar uninforme anual a la persona servidora publica que ejerza la titularidad de la CEEAV,
en el que se describan las acciones realizadas para cumplir con lo dispuesto por el programa.

»

VIl. Supervisar la correcta implementacién del programa;

VIIl. Elaborar, aprobar, coordinar y supervisar el programa anual de capacitacion, en conjunto con
las dreas que estime necesario involucrar o consultar, y

IX. Las demds que de manera expresa sefiale el propio programa.
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La Unidad de Transparencia y el resto de las dreas de la CEEAV tendran las funciones y
responsabilidades que se describen mas adelante en este documento.

Para que el objetivo planteado se logre con éxito, el programa requiere del apoyo e impulso directo
del mas alto nivel de la institucion. En ese sentido, el programa se debera hacer del conocimiento
de la persona servidora publica que ejerza la titularidad de la institucién, a fin de que tome las
medidas necesarias para que el mismo se observe en la CEEAV.

La intervencién de la persona servidora publica que ejerza la titularidad de la institucién tendra la

finalidad de impulsar la debida implementacién del programa al interior de la CEEAV, pero no podra

suplir ni afectar las funciones del Comité de Transparencia, en su caracter de maxima autoridad de
( datos personales en la organizacion del responsable.

Asimismo, para que laimplementacién del programa tenga como resultado el cumplimiento integral
de las obligaciones que establecen la LPDPPSOCHIS y los Lineamientos, el programa serd de
observancia obligatoria para todas las personas servidoras publicas adscritas a las dreas de la CEEAV
que en el ejercicio de sus funciones traten datos personales.

»

Las dreas deberan realizar las acciones necesarias para cumplir con las obligaciones que establece
el programa, para lo cual deberan asignar los recursos humanos, materiales y financieros necesarios,
asf como prever lo que se requiera en sus respectivos programas de trabajo.

Para ello, resulta fundamental que el programa se conozca al interior de la CEEAV, por lo que el
Comité de Transparencia se encargard de difundirlo ampliamente entre el personal de la institucion.

3. ALCANCES DEL DOCUMENTO DE SEGURIDAD

El documento de seguridad aplica a todas las dreas de la CEEAV que realicen o efectiien tratamientos
de datos personales en ejercicio de sus atribuciones, facultades, competencias o funciones, los
cuales se encontraran bajo su estricta responsabilidad, tanto en los espacios fisicos como en los
medios electronicos en los que los resguarden, operen y administren, con observancia de los
principios, deberes y obligaciones que prevén la LPDPPSOCHIS y los Lineamientos.

Quedan exceptuados de la aplicacion del programa los datos personales que correspondan al
cumplimiento de las obligaciones de transparencia a las que hace referencia el Titulo Sexto de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas (LTAIPCHIS). :
, @/,

Las 4reas que forman parte de la CEEAV y que deberan observar el programa son las siguientes:

1. Delegacién Administrativa; _
2. Direccién de Asesorfa Juridica Estatal de Atencién a Victimas;

4
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3. Direccidn de Atencidn Inmediata y Primer Contacto;

4, Unidad de Planeacidn;
5. Unidad del Comité Interdisciplinario Evaluador;

La Unidad de Transparencia integra este documento de seguridad con base en la informacion
generada por las cinco dreas antes sefialadas que conforman la CEEAV.

4. SISTEMA DE GESTION DE LOS DATOS PERSONALES.

El sistema de gestién de datos personales es el medio por el cual la Comision Ejecutiva Estatal de
Atencidn a Victimas para el Estado de Chiapas garantiza el tratamiento de los datos personales que
( lleva a cabo como parte de sus funciones, desde su obtencion, uso, registro, conservacion, acceso,
' manejo, aprovechamiento, transferencia, disposicion o cualquier otra operacién correspondiente;
para lo cual, se establecen politicas y métodos orientados a salvaguardar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de estos datos, de acuerdo con Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas, la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, la Ley de Victimas para el Estado de Chiapasy

la Ley General de Victimas.

Por lo anterior, se inicié un proceso de organizacién y planeacion de los medios para la proteccion

de datos, tomando como punto de partida la identificacion de los procesos y tareas en los que,

dadas sus atribuciones, las distintas dreas de la Comision, desarrollan tratamientos de datos

personales. Para tal fin, se elaboré un formulario que facilité a cada unidad administrativa, la
identificacién de los inventarios que llevan a cabo como parte de su responsabilidad, considerando

lo establecido en el articulo 47 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Chiapas;

logrando con ello el levantamiento del inventario de datos, tratando de identificar, la categoria y

tipo datos usados en cada tratamiento, incluyendo los de caracter sensible; los medios a través de

( los cuales se obtienen dichos datos; el sistema fisico y/o electrénico que se utiliza para su acceso,
' manejo, aprovechamiento, monitoreo y procesamiento; las caracteristicas del lugar donde se ubican
las bases fisicas o electrénicas de datos; las finalidades del tratamiento, y el nombre, cargo y

adscripcion de los servidores publicos que tienen acceso al tratamiento, ademads de si son objeto de

la transferencia y la identificacién de los destinatarios o receptores de los mismos, asi como las

causas que la justifican.

Ademds, el inventario ha contribuido para la consideracion del ciclo de vida de los datos personales,
entendiendo que una vez concluida la finalidad los datos, éstos deben ser sometidos a un proceso
de blogueo y, en su caso, de cancelacion, supresion o destruccién, vinculado con el proceso de
gestion documental que se desarrolla al interior de la Comision.

Una vez integrados los inventarios de tratamientos y de datos, se establecio la.metodologia para el
analisis de riesgos, con la intencién de que se identificaran el valor de los datos y su ciclo de vida,
asi como el valor de exposicion, las posibles consecuencias para los titulares por el uso indebido y/o
posible vulneracién y las condiciones de riesgo a los que podrian encontrarse expuestos por medidas

5
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de seguridad poco confiables. Lo anterior, permitié identificar la brecha entre las medidas de
seguridad existentes y las medidas de seguridad faltantes para que garanticen la seguridad de los
datos, tanto administrativas, como fisicas y técnicas.

A partir de esta identificacién de posibles vulneraciones es factible prevenir posibles debilidades en
la seguridad de los datos y las dreas de oportunidad, aun cuando no haya existido un dafio real,
mediante la identificacién de la ineficiencia de los controles de acceso fisico y electrénicos y el
inadecuado establecimientos de los esquemas de privilegios, sumado al poco conocimiento de
procesos y responsabilidades en materia de proteccion de datos personales, ademas de la falta de
definicién de perfiles y roles, falta de seguimiento y monitoreo a los medios de seguridad y la
inexistencia de mecanismos para garantizar la confidencialidad por parte del personal.

Las amenazas que se busca prevenir pueden ser de diferente tipo:

¢ Robo, extravio o copia no autorizada

e Uso, acceso o tratamiento no autorizado

e Dafio, alteraciéon o modificacion no autorizado
e Pérdida o destruccion no autorizada

El riesgo que puede presentarse en caso de que las amenazas sefialadas exploten las
vulnerabilidades, es el de facilitar el acceso a los datos personales de manera no autorizada
comprometiendo su confidencialidad, disponibilidad e integridad; y en este sentido las medidas de
seguridad por parte de cada direccion estdn orientadas justamente a proteger los datos personales.
En el marco del sistema de gestion y politica de seguridad institucional, se procurara:

» Que los datos personales sean tratados conforme a la Ley;

o Identificar a los servidores publicos de la CEEAV responsables del tratamiento de los datos
personales :

o Que los tratamientos de datos personales estén sujetos al principio de consentimiento siempre
’ (’" ‘ que la Ley lo permita;

« Responder al principio de informacidn a los titulares sobre el uso que dard y sus finalidades;

o Procurar la actualizacién y pertinencia de los datos personales;

e Procurar la supresion de los datos personales cuando haya concluido el proceso para el que fueron

ohtenidos;
e Sujetar el tratamiento de los datos personales a las finalidades para la que fueron obtenidos y

estrictamente los necesarios para las finalidades; :
« Obtener datos personales a través de medios legales, con respeto a la expectativa de privacidad

del titular;

e Velar por el cumplimiento de los principios, estableciendo y manteniendo medidas de seguridad

y de confidencialidad durante el ciclo de vida de los datos personales, en estricto respeto de los :
derechos de los titulares; 0/

o Mantener actualizado el inventario de datos personales que maneja la CEEAV; buscando el logro
de lo anterior, y tomando como punto de partida la identificacién de vulnerabilidades y amenazas,
se han establecido medidas de seguridad generales, que, de acuerdo con otras experiencia y
mejores practicas tomadas como referencia, se encaminan a la mejora continua por parte de las

6
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personas involucradas en el tratamiento, en la bisqueda de logar la salvaguarda del derecho a la
privacidad y proteccién de datos personales, se han determinado las lineas de accién para el
personal encargado de tratamiento de datos, con el propdsito de generar mecanismos para el
resguardo adecuado, actuando en apego a la LPDPPSO de Chiapas y los lineamientos

correspondientes.

6. INVENTARIO DE TRATAMIENTOS Y DATOS PERSONALES

Para el debido cumplimiento de las obligaciones es necesario que cada una de las unidades
administrativas realicen un diagndstico de los tratamientos de datos personales que llevan a cabo.
El diagndstico en menci6n se basa en la elaboracién de un inventario con la informacién bésica de
cada tratamiento de datos personales que se realizan en la CEEAV, acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales de Chiapas. Por “inventario de tratamientos de datos personales”

B se entendera el control documentado que se llevara de los tratamientos que realizan las unidades
administrativas de la Comisién, acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de
Chiapas, realizado con orden y precision.
Asi, en coordinacién con las @reas, como resultado del proceso de analisis y actualizacion de la
informacién, se logré identificar a las unidades administrativas que realizan tratamientos con datos
personales;'y estas son:
e Delegacion Administrativa
e Direccién de Asesorfa Juridica Estatal de Atencion a Victimas
e Direccidn de Atencién Inmediata y Primer Contacto
e Unidad de Planeacién
o Unidad del Comité Interdisciplinario Evaluador
i Estos tratamientos se realizan en absoluto apego a sus funciones, a través de las diversas areas que
& las integran y permiten el desarrollo de los procesos que realizan para el cumplimiento de dichas

funciones.

En relacién con lo anterior, fue posible identificar 20 procesos que se desarrollan, que implican el
tratamiento de datos personales. Mismas que a continuacion se describen:

Unidad administrativa o
direccién " Area o departamento Proceso o tratamiento
Solicitudes de materiales de
oficina
Solicitud de alimentos
Delegacion Administrativa Delegacion Administrativa Solicitud de tarjeta de acceso
Resguardo personal de bienes
Ingreso y egreso de almacén
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Direccion de Asesoria
Juridica Estatal de
Atencidn a Victimas

Direccion de Asesoria Juridica
Estatal de Atencién a Victimas

Expedicion de constancias y
certificacion de documentos

Celebracién y suscripcion de
contratos, convenios y
acuerdos

Asignacidn y habilitacion de
asesorias juridicas

Juicios de amparos

Contestacion de
correspondencia

Direccidon de Atencidn
Inmediata 'y  Primer
Contacto

Direccion de  Atencidn
Inmediata y Primer Contacto

Registro Unico de Atencién

Control de ayuda y asistencia

Unidad de Planeacién

Unidad de Planeacién

Recursos de revision en
materia de acceso a la
informacion

Solicitudes de acceso a la
informacion

»

Unidad  del
Interdisciplinario
Evaluador

Comité

Unidad del Comité
Interdisciplinario Evaluador

Cancelacion  del  registro

estatal de victimas

Dictdmenes de asistencia y
ayuda

Dictdmenes de reparacion del
dafio

Manejo de correspondencia
Registro estatal de victimas
Sustanciacion de expediente

Como resultado del proceso de anélisis, se identificaron también los datos personales utilizados en
los tratamientos, mismos que corresponden a las tres categorias, tal como se sefiala a continuacion:

LG

eNombre, domicilio, CURP, fotograffa, huella digital, edad, clave de elector, estado civil, RFC, correo
electrénico personal, teléfono, sexo, informacion académica, fecha y lugar de nacimiento, cédula
profesional, nacionalidad, nimero de seguridad social antecedentes laborales, beneficiarios, datos
de identificacion, nacionalidad, ocupacidn, sexo, titulos profesionales.



COMISION EJECUTIVA ESTATAL . .
DE ATENCION A VICTIMAS PARA COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A VICTIMAS

EL ESTADO DE CHIAPAS

PARA EL ESTADO DE CHIAPAS

GORERNG DEL ESTADO

“2022, Aiio de Ricardo Flores Magon, Precursor de la Revolucion Mexicana”

[ HAtRIMORIaiEs

eCuentas bancarias, estos de cuenta, CLABE interbancaria, institucion bancaria, facturas,
descuentos personales (ahorro voluntario, hipoteca, seguro médico, seguro de automovil).

— o T S S S st e Ty

( Sizpniitaliz 1

eDatos de salud, origen étnico o racial, lengua indigena o de algiin pueblo originario, preferencia
sexual.

Estos datos son utilizados en 20 procesos, de los cuales cinco corresponden a la Delegacion
Administrativa, cinco a la Direccién de Asesoria Juridica Estatal de Atencién a Victimas, dos a la
Direccién de Atencién Inmediata y Primer Contacto, dos a la Unidad de Planeacidn, seis a la Unidad
del Comité Interdisciplinario Evaluador. Asimismo, en 20 procesos se utilizan datos personales de
identificacion, en uno se utilizan datos personales patrimoniales y en 10 procesos se utilizan datos

sensibles.

Procesos por Unidad Administrativa

et L

0 1 2 3 4 5 6 7

1 Delegacion Administrativa

¢ Direccion de Asesoria Juridica Estatal de Atencion a Victimas
1 Direccion de Atencion Inmediata y Primer Contacto

t1 Unidad de Planeacion

1 Unidad del Comité Interdisciplinario Evaluador

Como se puede apreciar, la unidad administrativa con mayor niimero de procesos es la Unidad del
Comité Interdisciplinario Evaluador con 6 procesos, mientras que la Direccién de Atencion
Inmediata y Primer Contacto y la Unidad de Planeacién son las que menos procesos desarrollan, al

ser solamente dos en cada area.
En relacion con los datos solicitados, todas las unidades administrativas solicitan datos de

identificacion, mientras que solamente la Direccién de Atencién Inmediata y Primer Contacto
solicita datos patrimoniales y algunos datos sensibles; tal como se presenta en la siguiente gréfica:

I

t/
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’ Datos Solicitados
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3 Delegacion Direccién de Asesoria Direccion de Unidad de Unidad del Comité
Administrativa Juridica Estatal de Atencidén Inmediata y Planeacion Interdisciplinario
Atencion a Victimas  Primer Contacto Evaluador
1 Datos de Identificacion r1 Datos Patrimoniales 1 Datos Sensibles

En este sentido, se identificé también que, en relacién con los procesos en los que se tratan datos,
el 100 por ciento de los procesos usa datos de identificacion, el 30 por ciento usa datos sensibles, y
el 10 por ciento usa datos patrimoniales, como se muestra a continuacién:

Tipo de Datos usados por tratamiento %

120%
100% ——
80% '
€ 60%
40%
20%

0% st
Datos de identificacion Datos patrimoniales Datos sensibles

—— i

M |

1 Datos de identificacion 11 Datos patrimoniales  #7Datos sensibles

A partir de lo anterior, podemos identificar que la categoria de datcs personales con mayor namero
de 4reas y procesos es la de carécter identificativo, en segundo término, los que incluyen datos
sensibles y, en el caso de datos patrimoniales, solamente hay un proceso en que los utilizan.
Asimismo, hay que sefialar que se identificaron tres procesos en los que se realiza tratamiento de

datos tanto identificativos como patrimoniales.
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6. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Como resultado de la identificacién de los procesos en los que intervienen datos personales,
relacionado en el Inventario de Datos Personales, por las dreas que integran las unidades
administrativas correspondientes al interior de la CEEAV, resulta importante definir estas
actividades con las funciones y facultades establecidas en el reglamento Interior, que otorga a los
servidores publicos responsables de dicho tratamiento; lo anterior, a fin de dar cumplimiento al
principio de legalidad que debe atender todo servidor publico. Por lo anterior, a continuacion, se
ilustran las funciones otorgadas por el reglamento interior de la CEEAV a quienes llevan a cabo

tratamiento de datos personales.

Nombre y cargo de
la(s) persona(s)

Delegacion
Administrativa

Ing. Imelda Hernandez

Diaz

Atender los procesos
propios del drea de
recursos materiales

Unidad administrativa funcionaria(s) que Funciones Acciones
trata(n) datos
personales
Formato de

resguardo personal

Padrén de
proveedores

Solicitud de material
de oficina

Solicitud de paquetes
alimenticios

Solicitud de tarjeta de
acceso

Direccidn de Asesoria
Juridica Estatal de
Atencidn a Victimas

Lic. Amir Rubio Lépez

Lic. David Vazquez
Hernandez

Lic. Rubén Humberfo
Irecta Flores .

Dar seguimiento a los
procesos juridicos y
legales propios de la
CEEAV

Asignacion y
representacion en
temas de amparos

Asignary
proporcionar
asesorifas juridicas

11
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Lic. Aurora Belén
Escalante Hernandez

Lic. Lorenzo Pérez
Lépez

Lic. Arantza Verdnica
Pérez Ramos

Celebracion y
suscripcion de
contratos, convenios
y acuerdos

Contestacion de
correspondencia

Expedir constancias y
certificar documentos
oficiales

Contacto

Direccidn de Atencion
Inmediata y Primer

Lic. Cristina del
Carmen Cruz Vidal

Lic. Marfa Gisela
Chacdn Judrez

Lic. Deyanira
Guadalupe
Dominguez Pérez

Difuhdir informacion
util para la ciudadania
y los sujetos obligados

Control de ayuda y
asistencia

Registro (nico de

atencién

Unidad de Planeacion

Lic. José Francisco
Mufioa Caballero

Atencidn a solicitudes
de informacién y de
datos personales

solicitudes y recursos
de revision en
materia de acceso a la
informacion

solicitudes y recursos
de revisidn en
materia de datos
personales (derechos
arcop)

Unidad del
Interdisciplinario
Evaluador

Comité

Lic. Karina Guadalupe
Cruz Aguilar

Lic. Alejandra Moguel
Aguilar

Lic. Armando Fabricio
Maldonado Gomez

Lic. Luis Ignacio
Sanchez Ramirez

Funciones
administrativas y
mantener la
informacidn de
manera confidencial

Cancelacién del
registro estatal de
victimas

Dictdmenes de
asistencia y ayuda

Dictamenes de
reparacion del dafio

12
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J

1" Mahejo de

Lic. (-.illib'ert_tv) Diaz A
: | Correspondencia

| Juarez 4t - A

) ,Registi‘o' esfatél de
B V‘Ct'mas ¥

st i | sustanciaciénde’
e bR g | expediente

7. PROGRAMA DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION bE MEDIDAS DE SEGURIDAD

~ 8. ANALISIS DE RIESGO Y BRECHA - -
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9. ANALISIS DE LA INFORMACION

Como resultado del levantamiento de informacién para el andlisis de riesgo y de brecha, se identifica
que la CEEAV cuenta con 5 unidades administrativas en las que tienen lugar tratamientos de datos
personales para el desarrollo de los 20 procesos como se ilustra a continuacion:

- v

. ~....:L.,.J.;’liiliﬁv- |

e 5 tratamientos

»
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La unidad administrativa observa mayor estado de vulnerabilidad
personales es

NIVEL DE RIESGO

R
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Nivel de Riesgo

- a) Medidas administrativas
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b) Medidasfisicas

c) Medidas técnicas

11.MONITOREO DE LAS:MEDIDAS DE SEGURIDAD
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12.PROPUESTA DE CAPACITACION EN MATERIA DE DATOS PERSONALES

La aplicacién del programa de proteccién de datos personales en la CEEAV, requiere como un factor
esencial, la formacién y sensibilizacién de las personas que ah{ laboran, de tal forma que pueda
garantizarse la actualizacién y mejora continua del inventario de datos personales, la observancia
de la normatividad y Ley, por lo que se propone un programa de capacitacién en el tema de
proteccién de datos personales que favorezca la profundizacion en el conocimiento del tema por
parte de quienes intervienen en el tratamiento de datos personales. A manera de propuesta, se han

considerado los siguientes temas:
) La Ley de proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados en Chiapas
o Antecedentes
C e Principios
e Alcances
e Objetivo
e Implicaciones
I1) Obligaciones en la observancia de la LPDPPSOCHIS
e Deberes
o Medidas de seguridad
o Procedimientos y sanciones/ Derechos ARCO (acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién)
o Medios de defensa.
1) El programa de proteccién de datos personales
e Sistemas de datos personales
e |nventario y Base de Datos
o Medidas de seguridad
o Analisis de brechay de riesgo

¢ Funciones y obligaciones

IV) El principio de informacion: Avisos de Privacidad en el marco del programa de proteccion de

datos personales.
o Contenido: Integral, simplificado
e Consentimiento

o Deber de informacion

18
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Fundamento que sustenta la clasificacién:

Fracciones V y VIl de los articulos 113 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
(LGTAIP) y 136 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas
(LTAIPCHIS), asi como los numerales vigésimo tercero y vigésimo sexto de los Lineamientos generales en
materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones
publicas, emitidos por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
Plblica y Proteccién de Datos Personales.

Razones o circunstancias que motivaron la clasificacion:

Difundir o brindar el acceso a las partes o secciones que fueron clasificadas y testadas (parrafos, renglones,
lineas, palabras y niimeros o cifras), comprometeria la seguridad de-los datos personales de personas fisicas y
podria menoscabar o limitar la capacidad de las autoridades para evitar la comisién de delitos.

Plazo o periodo de reserva:

5 (cinco) anos.

Nombre y firma de la persona servidora publica responsable del area que clasifica ia informacion:

ing. RosaliaQV(ézq(ﬁe‘z’Corz\
Responsable defaUnidad-de-Fransparencia.




